Sebastian Hellmeier/Johannes Viillers

Neue Entwicklungen und Herausforderungen bei der
Kodierung von Ereignisdatensiitzen

Kodierungsentscheidungen spielen eine zentrale Rolle bei der Erstellung quantita-
tiver Datensdtze. Der technische Fortschritt und die zunehmende Disaggregation
der Daten bringen neue Herausforderungen fiir den Kodierungsprozess und die
Konzeptformierung mit sich. In diesem Beitrag diskutieren wir, welche Chancen
und Risiken sich aus der gestiegenen Verfiigbarkeit von Daten ergeben und wie wir
mit zu wenig oder mit zu vielen Informationen im Kodierungsprozess umgehen kon-
nen. Aus unserer Sicht konnen technische Hilfsmittel derzeit vor allem unterstiit-
zend zur menschlichen Kodierung eingesetzt werden. Dariiber hinaus betonen wir
die Notwendigkeit eines transparenten Umgangs mit konzeptionell und empirisch
unklaren Fdllen.

1. Einleitung

Eine Reihe hochst relevanter Fragestellungen in der Forschung betreffen Phianome-
ne, die in regelméfBigem Abstand an verschiedenen Orten auftreten: Fithren Demo-
kratien weniger haufig Krieg als Autokratien? Wann und warum entstehen Protest-
bewegungen? Die jiingsten Entwicklungen im Bereich des maschinellen Kodierens
und die zunehmende Disaggregation der Datensdtze bringen neue Moglichkeiten
und Herausforderungen mit sich. Es stellt sich daher die Frage, wie mit diesen Neu-
erungen bestmoglich umgegangen werden kann und welche Folgen fiir den Kodie-
rungsprozess und die Konzeptformierung absehbar sind.

Jede Art von Datensitzen ist von den jingsten Entwicklungen im technischen
Bereich betroffen, jedoch in unterschiedlichem Ausmal. Jene Datensitze, die fiir
ihre Kodierungen auf eine moglichst gro3e Anzahl unterschiedlicher Informations-
quellen zuriickgreifen, sehen sich den grofiten Herausforderungen gegeniiber. Dies
gilt insbesondere fiir medienbasierte Ereignisdatensitze wie zum Beispiel die Soci-
al Conflict Analysis Database (Salehyan et al. 2012) oder das Georeferenced Event
Dataset des Uppsala Conflict Data Program (Sundberg/Melander 2013).! Die He-
rausforderungen fiir Datensétze, die auf anderen Informationsquellen wie beispiels-
weise Regierungsdokumenten oder Berichten von Nichtregierungsorganisationen
(non-governmental organizations, NGOs) basieren, werden wir aus Platzgriinden
daher nur vereinzelt diskutieren.

1 Siehe Otto (2018 in diesem Forum) zu einer umfassenderen Ubersicht von medienbasierten
Ereignisdatensitzen.
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Nachdem wir die jiingsten Entwicklungen im Bereich der Sammlung von Ereig-
nisdaten skizziert haben, konzentrieren wir uns in diesem Beitrag auf zwei zentrale
Herausforderungen im Kodierungsprozess von Ereignisdaten.? Zunichst gehen wir
auf die Folgen einer tibermiBigen Informationsflut, aber auch auf das Fehlen aus-
reichender Informationen fiir Kodierungsentscheidungen ein. In einem weiteren
Schritt diskutieren wir den Umgang mit konzeptionell und empirisch unklaren Fél-
len im Kodierungsprozess. Hier zeigen wir Zielkonflikte zwischen verschiedenen
Giitekriterien der Konzeptformierung (Gerring 1999) und pragmatischen Kodie-
rungsentscheidungen auf. Wir pliddieren in diesem Beitrag dafiir, neue technische
Hilfsmittel gewinnbringend einzusetzen, ohne dabei zentrale konzeptionelle Ent-
scheidungen an die Technik auszulagern. Vielmehr soll eine transparente Riickbin-
dung der Kodierung an die Konzeptformierung erreicht werden.

2. Jiingste Entwicklungen

Die Sammlung von Ereignisdaten in der Politikwissenschaft weist eine lange Tradi-
tion auf, in der die Methodik der Datenerhebung regelméBig hinterfragt wurde.
Zwei wichtige Entwicklungen geben allerdings Anlass, vertieft tiber die Kodierung
von Ereignisdaten nachzudenken: der technische Fortschritt und der Trend zur Di-
saggregation der Daten.

Die technischen Entwicklungen der letzten Jahre haben die Sammlung von Ereig-
nisdaten effektiver und effizienter gemacht. Dabei sind Medienberichte nach wie
vor die bevorzugte Datenquelle, obgleich dies vor allem auf pragmatische Uberle-
gungen zuriickzufiihren ist (Koopmanns 1998). Die fortschreitende Digitalisierung
von Zeitungsinhalten und die Verfiigbarkeit von Online-Datenbanken wie Factiva
oder LexisNexis, die systematisch nach Stichwortern durchsucht werden kénnen,
ermoglichen mittlerweile nahezu eine Vollerhebung relevanter Nachrichtenberichte
bei vergleichsweise geringem Aufwand.

Dariiber hinaus sind die Verfahren maschineller Kodierungen, die in kiirzerer
Zeit mehr Informationen als menschliche Kodierer innen verarbeiten konnen, weit
fortgeschritten. So schitzen Beieler et al. (2016: 99), dass eine aktuelle Software
zwischen 1.000 und 2.000 Sitze pro Sekunde auswerten und zwischen 4.000
und 8.000 Ereignisse pro Tag identifizieren kann. Laut der Studie haben diese ma-
schinellen Verfahren eine Treffsicherheit von 70 bis 80 Prozent (Beieler et al. 2016:
98). Auch wenn vollautomatische Verfahren vermehrt zum Einsatz kommen — ins-
besondere bei der Vorhersage von Ereignissen — werden sie die Forschenden bei
der Kodierung nicht ersetzen kénnen. Ein Abgesang auf menschliche Kodierer in-
nen, wie er von einigen angestimmt wird (z. B. Schrodt 2012), ist verfriiht, da zahl-
reiche konzeptionelle Entscheidungen im Kodierungsprozess immer wieder neu ge-
troffen werden miissen (Adcock/Collier 2001). Hinzu kommt, dass automatisiert

2 Wir gehen in unserem Beitrag nicht ndher auf die ebenfalls wichtige Auswahl der Quellen
ein und verweisen hier ebenfalls auf Otto (2018 in diesem Forum).
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kodierte Daten nur schwer zu validieren sind. Haufig bleibt unklar, ob die Algorith-
men wirklich im Einklang mit den verwendeten Konzepten stehen oder doch etwas
vollig anderes messen. Der Vergleich mit hindisch kodierten Ereignisdatensitzen
fordert nur eine begrenzte Ubereinstimmung zutage (Hammond/Weidmann 2014:
3-5).

Eine zweite Entwicklung der letzten Jahre ist die zunehmende Disaggregation
von Ereignisdaten in Hinblick auf den zeitlichen und rdumlichen Kontext der er-
fassten Ereignisse. Wurden in klassischen Datensétzen in erster Linie harte Fakten
(Wer? Was? Wie?) erfasst, so werden heute genauere Informationen erhoben (z. B.
Organisationsnamen, Aufspaltung der Ziele, angewandte Proteststrategien) (z. B.
Cunningham et al. 2017). Mithilfe dieser Informationen kénnen viele theoretische
Annahmen wie zum Beispiel der Einfluss des lokalen Zugangs zu Informations-
technologien auf die Konfliktwahrscheinlichkeit erstmals empirisch untersucht
werden. Dieser gestiegene Anspruch an Ereignisdatensitze fiihrt gleichzeitig zu
einem hohen Kodieraufwand.

Aus diesen Entwicklungen ergeben sich sowohl Chancen als auch Herausforde-
rungen fur den Kodierungsprozess. Auf der einen Seite kann die genauere Erfas-
sung der Wirklichkeit zu mehr Kongruenz zwischen Theorie und Empirie fithren,
das heift spezifische Aspekte eines theoretischen Ansatzes konnen erstmals quanti-
tativ tiberpriift werden. Auf der anderen Seite sind zusétzliche Entscheidungen bei
der Konzeptformierung und im Kodierungsprozess zu fillen, mit der Folge, dass
die Reliabilitdt der Untersuchungsergebnisse unter Umstédnden nicht gewdéhrleistet
werden kann. Im Folgenden gehen wir auf beide Herausforderungen ein.

3. Informationsflut und Informationsknappheit

Wihrend die Ursachen fiir Verzerrungen in der Berichterstattung und aufgrund der
Quellenauswahl ein bekanntes, wenn auch nicht geldstes Problem darstellen (vgl.
Otto 2018 in diesem Forum), stellt sich die Frage nach dem Umgang mit der Infor-
mationsflut und Informationsknappheit im Kodierungsprozess.

3.1. Informationsflut

Die Digitalisierung hat dazu gefiihrt, dass eine schier unendliche Menge an Infor-
mationen jederzeit abrufbar ist. Es muss nicht mehr allein auf Medienquellen zu-
riickgegriffen werden, sondern Dokumente Internationaler Organisationen, die jene
auf ihren Internetseiten der Offentlichkeit zur Verfiigung stellen, sind niitzliche
weitere Informationsquellen fiir die Kodierung von Ereignisdatensitzen (s. Knecht/
Debre 2018 in diesem Forum). Dies hat den Aufwand der Datensammlung verrin-
gert, da der Zugang zu Informationen oft problemlos moglich ist.

Diese Informationsflut birgt grole Herausforderungen fiir jene Datensédtze, die
Ereignisse (z. B. Protest, Gewalt) basierend auf Nachrichtenquellen erfassen. Die
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Anzahl der zuginglichen Nachrichtenquellen ist in den letzten Jahren exponentiell
gestiegen. Dies hat eine transparente Selektion des zu beriicksichtigenden Quellen-
materials im Kodierungsprozess zunehmend an Bedeutung gewinnen lassen, da
eine vollstindige Auswertung aufgrund der begrenzten Ressourcen von For-
schungsprojekten ausgeschlossen ist. Dabei ist die Beriicksichtigung moglichst vie-
ler Informationsquellen nicht unbedingt der beste Weg, um die Verzerrung im Ko-
dierungsprozess gering zu halten. Eine groe Anzahl unterschiedlicher Datenquel-
len verringert die Verzerrung nidmlich nur, wenn jede Quelle selbst einen eigenen
und von den anderen Quellen unterschiedlichen Verzerrungseffekt hat. Nur zusam-
mengenommen gleichen sich die unterschiedlichen Effekte aus und kommen so
einem weniger verzerrten Ideal ndher (Marks 2007: 5-7). Die Auswahl der Informa-
tionsquellen sollte daher immer im Hinblick auf potenzielle Verzerrungen begriin-
det werden.

Nach der Quellenauswahl miissen die Kodierer innen eine Vielzahl an Informa-
tionen sichten, um jene fiir die Kodierung relevanten Ereignisse zu identifizieren.
Eine Stichwortsuche zu weit verbreiteten Phanomenen férdert tausende Eintrige
zutage, von denen nur ein Bruchteil fiir die Kodierung relevante Informationen ent-
hilt. Die vollstindige Kodierung jedes Ereignisberichts in den Quellen steht somit
in keinem Verhiltnis zum Ertrag. Bei der Vorbereitung und Sortierung des zu ko-
dierenden Materials kann daher die maschinelle Kodierung von groem Nutzen
sein. Mithilfe maschineller Lernverfahren haben Croicu und Weidmann (2015) Al-
gorithmen entwickelt, die einen Grofiteil der irrelevanten Eintrdge bereits vor der
hindischen Kodierung aussortieren kénnen. Ihr Programm ist in der Lage, die An-
zahl der zu kodierenden Artikel zu halbieren und gleichzeitig tiber 90 Prozent der
relevanten Berichte beizubehalten. Die Vorauswahl mithilfe des Computers verrin-
gert den Arbeitsumfang durch den Ausschluss irrelevanter Berichte deutlich. Diese
Technik kann prinzipiell auch bei anderen textbasierten Datenerhebungen gewinn-
bringend eingesetzt werden, beispielsweise bei der Identifikation relevanter Passa-
gen in langen Gesetzestexten oder Protokollen.

Die maschinelle Textkodierung ist ein vielversprechendes Hilfsmittel fiir die Ko-
dierung einer tiberschaubaren Anzahl von Primirquellen wie etwa Resolutionen der
United Nations (UN) (z. B. Beardsley 2013). Der grofite Mehrwert der zunehmen-
den Digitalisierung besteht hier darin, dass die Dokumente mit geringem oder kei-
nem Mehraufwand aus dem Internet heruntergeladen werden kénnen. So verdffent-
lichen die UN oder die Européische Union (EU) eine Vielzahl ihrer Dokumente im
Netz, wihrend etwa das Uppsala Conflict Data Program (UCDP) als Teil seiner
Konfliktenzyklopédie eingescannte Originaldokumente der Friedensvertrége bereit-
stellt. Hierdurch wird auch der Aufwand fiir qualitative Forschungsarbeiten redu-
ziert.
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3.2. Informationsknappheit

Trotz der schier unbegrenzten Informationsmenge im digitalen Zeitalter gibt es im-
mer noch eine Vielzahl an Ereignissen, die wenig mediale Aufmerksamkeit erfah-
ren. Dabei handelt es sich um Ereignisse und Lénder, die aus Sicht der Medien-
schaffenden einen niedrigen Nachrichtenwert haben, also kleiner, weniger gewalt-
sam oder weltpolitisch unbedeutend sind (Herkenrath/Knoll 2011: 171-175). Feh-
lende Informationen zu bestimmten Ereignissen sind nicht nur ein Problem der
Quellenauswahl, das etwa durch die Berticksichtigung lokaler Medienquellen ver-
ringert werden kann (Nam 2006: 283-284); Informationsknappheit ist auch ein
Problem im Kodierungsprozess.

Die Anforderungen an den Informationsumfang einzelner Quellen sind mit der
zunehmenden Disaggregation der Datensitze gestiegen. Es reicht nicht mehr, nur
eine grobe Beschreibung der Identititen von Aktivist innen im Datensatz anzuge-
ben. Stattdessen erfassen neuere Datensitze die Namen der Organisationen, die an
dem Ereignis beteiligt waren, und die angewandten Proteststrategien (Cunningham
et al. 2017). Die angesprochene Informationsflut fithrt nicht notwendigerweise da-
zu, dass die Datenquellen die notwendige Informationsqualitit fiir disaggregierte
Datensétze aufweisen, nur weil iiber die einzelnen Ereignisse nun in mehreren
Quellen berichtet wird. Der Umfang des Problems der Informationsknappheit er-
hoht sich relativ zu der gewiinschten Disaggregation einzelner Variablen, fiir die es
zu einer groflen Anzahl fehlender Werte kommen kann. Hier gibt es kein Patentre-
zept, das angewandt werden kann. Zu Beginn eines Kodierungsprozesses kann al-
lein darauf geachtet werden, dass die Diskrepanz zwischen Datengenauigkeit und
-verfiigbarkeit nicht zu gro8 ist.

4. Umgang mit unklaren Fillen

Mit der Informationsflut und -knappheit steigt die Herausforderung des Umgangs
mit unklaren Féllen wihrend des Kodierungsprozesses. Im Folgenden unterschei-
den wir zwischen Unklarheiten in Bezug auf die gewéhlten theoretischen Konzepte
und in Bezug auf unklare Informationen in den Datenquellen.

4.1. Konzeptionelle Unklarheiten

Der Umgang mit Grenzfillen und konzeptionellen Graubereichen ist wichtig, um
das untersuchte Phdanomen klar ein- und abzugrenzen und die Reliabilitit der Ko-
dierungsentscheidungen zu gewéhrleisten. Die Konzeptbildung ist hierfiir entschei-
dend, da sie die der Forschung zugrunde liegenden Konzepte bestimmter Begriff-
lichkeiten (z. B. Biirgerkrieg) operationalisierbar machen soll (Collier et al. 2012;
Gerring 1999). Ohne Konzeptbildung besteht die Gefahr, dass sich mehrere Arbei-
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ten zwar vermeintlich mit demselben Thema beschiftigen, aber allein aufgrund un-
terschiedlicher Konzeptspezifikationen zu unterschiedlichen Ergebnissen kommen.
Abhingig von der Definition und dem Schwellenwert der Opferzahlen werden zum
Beispiel die Auseinandersetzungen in Kolumbien wahlweise als Biirgerkrieg, be-
waffneter Konflikt, Revolutionskrieg oder Krieg in den Datensétzen erfasst (Restre-
po et al. 2006). Eine klare Abgrenzung des untersuchten Phanomens unter Riick-
bindung an bestehende Untersuchungen ist daher unerlésslich.

Die Herausforderung der Konzeptbildung schlégt sich auch auf den Kodierungs-
prozess nieder (Adcock/Collier 2001: 531). Der Zielkonflikt bei der Erstellung von
Kodiervorgaben liegt oft darin, mit klaren Einschrankungen und Vorgaben ein all-
gemeines Phinomen zu erfassen (Konzeptbildung) und dennoch Raum fiir fallspe-
zifische Besonderheiten zu lassen. Ein Pretest kann bei der Festlegung der Kodier-
regeln helfen, aber niemals alle Spezialfille abbilden, die im Laufe des Kodierens
auftreten. Ein Ausweg ist ein Kompromiss zwischen einer frithen Festlegung kon-
kreter Definitionen sowie unverdnderlichen Oberkategorien und einem flexiblen
Umgang mit spéter notwendigen Anpassungen (Rucht/Neidhardt 1998: 83). Hierbei
sollte der Grundsatz gelten, die Zahl der Ausnahmen moglichst gering zu halten.
Dies erhoht die Nachvollziehbarkeit der Kodierregeln und hélt den Kodieraufwand
gering, da bei der Gewédhrung von Ausnahmen alle bereits erfassten Datenpunkte
erneut {iberpriift werden miissten. Erfolgt keine erneute Uberpriifung der Daten-
punkte, so fiihrt die neue Ausnahme zu einer Verzerrung des gesamten Datensatzes.
Fiir den Fall, dass groflere Anpassungen vorgenommen werden miissen, kann eine
Anderungshistorie der Daten die notwendige Transparenz herstellen.

Es ist ebenso von Bedeutung, grofitmogliche Transparenz bei konzeptionellen
Unklarheiten herzustellen (Salehyan 2015: 107). Die genaue Beschreibung der Ko-
dierungsentscheidungen erméglicht es den Nutzer _innen der Daten, die betroffenen
Fille aus der Analyse auszuschlieBBen oder eine alternative Kodierungsentscheidung
zu treffen. Dies ist in erster Linie bei Datensitzen auf Grundlage von Primérquellen
moglich, wihrend der Umfang von medienbasierten Ereignisdatensétzen dies oft
nicht erlaubt. Da unklare Fille Teil eines jeden Kodierungsprozesses sind, ist es er-
staunlich, wie wenige Datensétze hierzu Informationen in ihren 6ffentlich zugéngli-
chen Versionen bereitstellen.

4.2. Empirische Unklarheiten

Ein weiteres Problem unklarer Félle ist, dass die empirischen Informationen oft
eine eindeutige Klassifizierung nicht zulassen. So kann ein Bericht iiber einen
Stralenprotest den friedlichen Charakter der Aktivist innen betonen und gleichzei-
tig auf vereinzelte gewaltbereite Steinewerfer innen verweisen. Ist ein solcher Pro-
test als gewaltfrei oder gewaltsam zu kodieren? Es gibt verschiedene Moglichkei-
ten, mit einem solch unklaren Fall umzugehen. Eine erste ist, dass man die Unter-
scheidung zwischen gewaltfrei vs. gewaltsam durch eine Einschriankung der eigent-
lichen Kodierungskategorien — zum Beispiel »primarily nonviolent« (Chenoweth/
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Lewis 2013: 418-419) — ersetzt. Dies ist jedoch keine Verdnderung des Konzepts
von Gewaltfreiheit, sondern allein eine empirische Einschrinkung, die die Kodie-
rungsentscheidung bei unklaren Féllen nicht zwingend einfacher macht. So stellt
sich zwangsldufig die Frage, wann ein Protest nicht mehr vornehmlich gewaltfrei
ist.

Eine weitere Moglichkeit ist, die dichotome Kodierung komplexer Konzepte im
Kodierungsprozess zu umgehen, indem die Untersuchungseinheit disaggregiert
wird. Im Fall von gewaltfreien Kampagnen wiirden die Einzelereignisse einer
Kampagne (z. B. Demonstrationen, Sit-ins) kodiert und nicht mehr die Kampagne
als Ganzes. Dies erleichtert den Kodierungsprozess, da die Kodierregeln fur ab-
grenzbarere Félle transparenter sind und so iiber eine kleinere Anzahl von unklaren
Fillen entschieden werden muss. Ein berechtigter Einwand ist, dass der Mehrauf-
wand im Kodierungsprozess stark ansteigt.

Einzelne Fille konnen empirisch unklar einzuordnen sein, da hiufig mehrere
Nachrichtenberichte fiir ein bestimmtes Ereignis vorliegen, die oft unterschiedliche
Angaben machen, beispielsweise zur Anzahl der Protestteilnehmer innen. Hinzu
kommt, dass Berichte hédufig die Positionen sich feindlich gegentiberstehender Ak-
teure wiedergeben, die ein Interesse an einer nicht wahrheitsgetreuen Darstellung
der Ereignisse haben (Day et al. 2015: 131-132). So werden staatliche Stellen die
Anzahl verletzter Demonstrant_innen nach einer gewaltsamen Intervention niedri-
ger angeben als die Protestorganisator_innen, und umgekehrt. Eine Gewichtung der
widerspriichlichen Aussagen kann von den Forschenden meist nicht vorgenommen
werden. Eine Moglichkeit damit umzugehen ist die explizite Unterscheidung zwi-
schen dem Ereignisbericht und dem Ereignis selbst, was den transparenten Um-
gang mit Unsicherheiten in Bezug auf divergierende Informationen in den Quellen
ermdglicht (Weidmann/Red 2015). Auch hier ist die Empfehlung, im Kodierungs-
prozess ein moglichst groBes MalBl an Transparenz sicherzustellen, wihrend die
Nutzer innen des Datensatzes letztlich die Entscheidung treffen miissen, welche In-
formationen in der Analyse berticksichtigt werden sollen.

Dartiber hinaus stehen weitere Instrumente beim Umgang mit unklaren Féllen zur
Verfiigung. Denn selbst wenn einzelne Fille nicht eindeutig kategorisiert werden
konnen, so sollte dennoch mit dhnlichen unklaren Fillen gleich verfahren werden.
Kommen Forscher_innen nicht zu vergleichbaren Ergebnissen bei der Kodierung
eines Falles, kann dies zu systematischen Fehlern und Verzerrungen in den erhobe-
nen Daten fiihren (Ruggeri et al. 2011). Die Ergebnisse sogenannter intercoder-re-
liability-Tests sollten daher standardmifig berichtet werden, um mogliche Unklar-
heiten des Kodiervorgangs fiir Au3enstehende transparent zu machen.

5. Fazit

Die Kodierung von Datenquellen ist ein zentrales Element bei der Erstellung von
Datensdtzen. Der technische Fortschritt und die gestiegenen Anspriiche an dis-
aggregierte Ereignisdatensétze riicken die Bedeutung von zu treffenden Entschei-
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dungen im Kodierungsprozess in den Fokus. In diesem Beitrag haben wir gezeigt,
dass sowohl ein UbermaB an Quellenmaterial und Informationen als auch fehlende
und ungeniigende Informationen eine Herausforderung fiir den Kodierungsprozess
sind. Software kann derzeit weniger bei der Kodierung an sich als bei der Erken-
nung irrelevanter Ereignisberichte gewinnbringend eingesetzt werden. Der Umgang
mit unklaren Fillen ist eine zweite zentrale Herausforderung im Kodierungspro-
zess. Die Konzepte sollten eine hohe Reliabilitit der Kodierungen sicherstellen, je-
doch gleichzeitig Ausnahmen erfassen konnen, um der komplexen Realitét gerecht
zu werden. Der Umgang mit empirisch unklaren Féllen ist vergleichbar einfacher.
Es gilt, moglichst im Kodierungsprozess groe Transparenz iiber divergierende In-
formationen zu einem Ereignis herzustellen, wihrend die Entscheidung tiber den
Umgang mit diesen divergierenden Informationen im Analyseprozess getroffen
werden muss.
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